第一学段语文学习中学生口语交际能力培养的研究与实践
口语交际是人类社会最重要、最常用的交际形式，在人们的工作和生活等领域发挥着重大的作用。美国著名的人际关系专家戴尔•卡耐基曾说过：“一个人的成功只有15%是依靠专业技术，而80%却要靠人际交往、有效说话等软本领。”这说明我们要走向成功，必须具备的品质是“善于沟通”。有很多这样话也跟口语交际有关：“听君一席话，胜读十年书。”、“良言一句三冬暖，恶语伤人六月寒。”英国哲学家培根曾经说：“一个人从另一个人的诤言中所得来的光明，比从他自己的理解力、判断力所得出的光明更是干净纯粹……”。这些都说明了口语交际在生活中有不可替代的作用。

一、生活离不开口语交际

在社会生活中，口语交际历来就具有举足轻重的作用。具备较强的口语交际能力有利于促进学生的思维发展，为他们终身的学习、生活和工作奠定基础。口语交际是一种教学策略和方式，是听话、说话能力在实际交往中的应用，听、说话是口语交际的重要组成部分。

中国语言学家、现代语言学奠基人之一王了一曾经说过:“说话是最容易的事，也是最难的事。最容易，因为三岁的小孩也会说话；最难，因为最擅长辞令的外交家也有说错话的时候。”

二、教材重视口语交际

《义务教育语文课程标》中指出：语文课程应特别关注汉语言文字的特点对学生识字写字、阅读、写作、口语交际和思维发展等方面的影响，在教学中尤其要重视培养良好的语感和整体把握的能力。部编教材在编写时的七个创新点中，“更加灵活的单元结构体例”一项中也明确指出口语交际表面上比以往教材少，实际上是分散了。

部编教材视野下的教学流变方向是口语交际的核心是“交际”。口语交际是面向一定对象，以完成一定的交际任务为目的。口语交际语境适切是判断口语交际成功与否的最高标准是在具体的语境中，语言得体，行为得体。口语交际外在表现是口语表达，实际体现人的综合素养。教材重视，学生就相当于有了最趁手工具。

三、第一学段口语交际目标与内容

因为口语交际的作用不容忽视，所以《语文课程标准》对小学口语交际的教学提出了明确的目标：“具有日常口语交际的基本能力，在各种交际活动中，学会倾听、表达与交流。”《语文课程标准》中明确规定，第一学段口语交际的学段目标与内容是：

1、学说普通话，逐步养成说普通话的习惯。

2、能认真听别人讲话，努力了解讲话的主要内容。

3、听故事，看音像作品，能复述大意和自己感兴趣的情节。

4、能较完整地讲述小故事，能简要讲述自己感兴趣的见闻。

5、与别人交谈，态度自然大方，有礼貌。

6、有表达的自信心。积极参加讨论，敢于发表自己的意见。

四、第一学段口语交际的具体编排

	编排位置
	话题
	口语交际引导语
	口语交际小贴士

	部编版一年级上册口语交际一
	我说你做
	我们一起来做游戏吧，一个人发指令，其他人做动作。“请你抬起一条腿。”“把铅笔放到文具盒里，把书合上，然后坐端正。”

	大声说，让别人听得见。

2、注意听别人说话。

	部编版一年级上册口语交际二
	小兔运南瓜

	小兔可以用哪些方法把南瓜运回家？
你喜欢哪种方法？为什么？


	大胆说出自己的法。

	部编版一年级下册口语交际一
	听故事，讲故事

	一边看图，一边听老师讲《老鼠嫁女》的故事，然后自己讲讲这个故事。
	1、听故事的时候，可以借助图画记住故事内容。
2、讲故事的时候，声音要大一些，让别人听清楚。

	部编版一年级下册口语交际二
	请你帮个忙

	有时候我们需要别人的帮助。
·叔叔，您好，请问书店怎么走？
·李山，我忘了带水彩笔，可以用一下你的吗？
·大姐姐，我想请你帮个忙……
	礼貌用语：请，请问，您，您好，谢谢，不客气。

	部编版一年级下册口语交际三
	打电话
	你打过电话吗？应该怎样打电话呢？
情景对话：

“喂，你好，请问你找谁？”

“阿姨，您好，我是张阳的同学孝中，请问张阳在家吗？”

“他在家，你稍等一下，我叫他。”“谢谢！”

来试一试吧！

·打电话约同学踢球。

·打电话向老师请假。

·有一个叔叔打电话找爸爸，但是爸爸不在家。
	1、给别人打电话时，要先说自己是谁。
2、没听清时，可以请对方重复。

	部编版一年级下册口语交际四
	一起做游戏

	邀请小伙伴一起做游戏吧！
“来，和我们一起做游戏吧！”
“可我不会玩啊。”
“没关系，我教你，这个游戏这么玩……”
	一边说，一边做动作，就让别人更容易明白


	部编版二年级上册口语交际一
	有趣的动物
	鹦鹉会学人说话，萤火虫能发出亮光，松鼠的尾巴好像降落伞……动物真有趣！
   你喜欢哪种动物？它有趣在哪儿？把了解到的内容先好好熟悉一下，再讲给同学听。听的同学可以提问或补充。


	
1、熟悉要讲的内容。
2、对感兴趣或有疑问的地方有礼貌地提问。


	部编版二年级上册口语交际二
	我爱做手工
	你喜欢做手工吗？把你的一件手工作品带到学校，告诉同学们你做的是什么，是怎么做的。


	1、按照顺序说，可以用上“先……再……然后……”
2、注意听，记住主要信息。

	部编版二年级上册口语交际三
	商量

	在生活中，有时候我们需要跟别人商量事情，比如，你想和小丽调换值日的时间，该怎样跟他商量呢？
“小丽，我想跟你商量一件事情。”
“我想和您调换一下，值日的时间，因为今天是我的生日，想早一点回家，你看行吗？”
“没关系，那我再问问别人，愿不愿和我调换吧！”
遇到下面的情况，你会跟人商量吗？和同学说一说。
·向同学借的书没有看完，想再多借几天。
·最爱看的电视节目就要开始了，但爸爸正在看足球比赛。
	1、要用商量的语气。
2、把自己的想法说清楚。


	部编版二年级上册口语交际四
	看图讲故事
	·看图，先了解每幅图的内容，再把这些图画的内容连起来，讲一讲这个故事。
·想一想，这个故事接下来会怎么样？
	1、讲清楚图意。
2、吐字要清楚。


	部编版二年级下册口语交际一
	注意说话的语气
	说话的时候，使用恰当的语气，能让听的人感到舒服，读句子，注意语气，体会有什么不同的效果。
我不是故意的。
对不起，我不是故意的。
阿姨，请您让我一下。
阿姨，请您让我一下好吗？
试着解决下面的问题，注意说话的语气。
·妈妈让我学钢琴，我想学画画，我会跟妈妈说……
·上学迟到了，老师批评了我。下课后我对老师说……
·看到同学洗手后忘了关水龙头，我会跟他说……
	1、说话的语气不要太生硬。
2、避免使用命令的语气。

	部编版二年级下册口语交际二
	长大以后做什么
	你长大以后想做什么，为什么？跟小组同学说一说你的愿望，然后问一问他们的愿望是什么。

	1、清楚的表达想法，简单说明理由。
2、对感兴趣的内容多问一问。

	部编版二年级下册口语交际三
	图书借阅公约
	和同学讨论一下，班里的图书角应该怎样管理。如，怎样借阅图书？怎样爱护图书？怎样保证大家都能借到书？讨论的时候注意听别人的意见。
哎，在小组讨论的基础上，形成班级的“图书借阅公约”，粘贴在班里的图书角。
	1、主动发表意见。
2、轮流说，一个人说完，另一个人再说。

	部编版二年级下册口语交际四
	推荐一部动画片
	  在你看过的动画片中，哪一部给你留下的印象最深？推荐给同学吧！
   跟大家说说，这部动画片给你留下了怎样的印象，也可以讲讲最吸引你的人物和故事片段。
	1、认真听，了解别人的想法。
2、注意说话的速度，让别人听清楚。

	
	
	
	

	
	
	
	


口语交际教学策略

指导学生读懂引导语和小贴士的提示要求

理解意思，明白要求是行动前最基本的目标，口语交际也不例外。有些学生弄不明白的知识点往往是对这个内容不理解。口语交际之前让学生目标话题是什么很重要，所以我觉得口语交际的第一个策略就应该是指导学生读懂要求。例如：部编版二年级上册口语交际一，话题“有趣的动物”，要求一是要把话说清楚——“先想好要讲的内容，书给同学听”“吐字要清楚”，这是“说清楚”的基本要求；二是听明白——“听的同学提问或补充”“有不明白的地方要有礼貌地提问”，通过向同学提问和交流，听明白对方想表达的意思。教材首先列举了鹦鹉、萤火虫、松鼠等动物的有趣特点，并辅以一组很有特点的动物图片。学生通过图文结合读清“鹦鹉会学人说话，萤火虫能发出亮光，松鼠的尾巴好像降落伞……动物真有趣！”“你喜欢哪种动物？它有趣在哪儿？”

进行交际前教师启发式谈话

启发式谈话法是教师根据学生已有认知结构设疑启发提问学生，并通过对话方式探讨新知识，得出新结论，从而使学生获得知识的一种教学方法。教师在口语交际前要有效引导学生，与学生进行启发式谈话。以部编版二年级上册口语交际一《有趣的动物》为例：

（1）教师引导动物“有趣”的角度。动物有趣的角度可以是：特殊的外形、特殊的习性、特殊的功能等。教师先了解学生准备的“有趣的动物”的素材，选择典型例子，让学生介绍。可以从不同角度介绍动物的有趣，你可以让讲同一类或同一个动物的学生一起介绍。

（2）教师引导学生“说清楚”。首先要解决“说什么”的问题。需要引导学生去选择自己喜欢的动物，弄清楚，这种动物的“有趣”之处，如动物外形、生活习性、独特的功能等。

（3）教师引导学生提问或补充。可以由教师讲自己喜欢的动物，其间有意出现一两处没有说明白的地方，请学生听后就不明白的地方提问或补充，要注意提醒有礼貌地提问。

学生个人准备、独立思考

独立就是不需要他人的帮助，自己一个人就可以完成思考的过程。独立思考，就是要打破思考的局限，克服思考的障碍，学会创造性、批判性地思考问题并有效地沟通的想法。例如：部编版二年级上册口语交际一《有趣的动物》中，“说清楚”，首先解决“说什么”的问题，需要学生去选择自己喜欢的动物，选择它的新奇有趣之处，如外形、生活习性、独特的功能等，还需要在交际前收集资料或进行观察。也可以直接观察家里饲养的小动物，或走进动物园去观察和搜集资料。还可以阅读有关动物的书籍，观看动物节目，上网查阅动物资料等方式去收集资料。这些事情都是需要学生自己去准备，独立去思考完成的事情。接下来的几天，学生紧紧围绕自己确定的内容，了解相关信息，需要提醒学生的是，前期的准备不要用大量的文字信息，学生只要通过观察询问等实践活动，了解到动物的信息，有条件地收集到一些动物图片，以备交流即可。选准“有趣”的地方可以是一个，也可以是多个。学生在准备好这些素材之后，就要想一想，准备的内容怎样讲能够表达的更清楚。

小组内交流

口语交际离不开小组合作学习。小组合作学习是目前世界上许多国家普遍采用的一种富有创意的教学理论与方略。综合来看，小组合作学习就是以合作学习小组为基本形式，系统利用教学中动态因素之间的互动，促进学生的学习，以团体的成绩为评价标准，共同达成教学目标的教学活动。“有趣的动物”是学生感兴趣的话题，有了兴趣自然容易产生较强的交流愿望，有了前面的资料收集准备，学生就可以在小组内相互交流，充分练习表达。

人人参与，自主评价

口语交际课上，教师要保证每个学生，都有当众表达的机会，可以先在四人小组里进行交际练习，从表达与倾听两个方面作出小组评价。鼓励学生在讲的时候做到吐字清楚，不啰嗦，音量适中，不扰人；听懂同学的提问并认真回答；同学表达时要认真倾听，了解内容，有不明白的地方，有礼貌地提问或补充。然后每组推荐一人全班介绍有趣的动物，交流中本小组的同学也可以补充。

在师生交流、生生交流中，要侧重训练学生良好的交际习惯，做到：微笑注视态度好；请字在前谢在后；没听明白问清楚；耐心倾听不插嘴；肯定他人再补充。
总之，口语交际教学要遵循学生口语发展的规律，由浅入深，有层次、有梯度地展开教学。引导学生从错误走向正确，从不会说到会说、从说不好到说得好、从说不清楚到说清楚……口语交际课要重视日常教子中无处不在的口语交际活动，在平时的课堂教学和语文活动中，在回答问题、讨论交流的过程中有意识地指导学生在日常生活中提高口语交际能力。
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